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PREAMBULE

Suite a la publication par l’Association
Internationale des Universités (AlU) en sep-
tembre 2019 du rapport de la 5¢ enquéte
mondiale sur l'internationalisation de l'en-
seignement supérieur, I'AlU et I’Académie
derecherche et d’enseignement supérieur
(ARES) ont souhaité s’associer pour établir
conjointement une analyse comparative
des tendances mondiales observées au
sein de la Francophonie universitaire’,
au sens large, sur la base des réponses
fournies par les établissements d’ensei-
gnement supérieur (EES) francophones
ou associés a la Francophonie a l'enquéte
mondiale de l'AlU.

Afin d’analyser au mieux ces tendances,
de les comprendre et de proposer des
conclusions pertinentes, il est important
d’expliciter les limites de cette analyse.
Nous souhaiterions ainsi attirer votre atten-
tion sur deux éléments en particulier : la
période durant laquelle les réponses ont
été collectées, ainsi que la composition
de l'échantillon.

1. Le terme « universitaire » renvoie a l'ensemble du
secteur de l'enseignement supérieur tel qu’il s'organise
dans les pays concernés. Sont donc inclus tous types
d’établissements d’enseignement supérieur organisant
des programmes et délivrant des diplomes relevant de
l'enseignement supérieur.

Il est en effet important de noter que les
réponses a l'enquéte mondiale ont été
collectées entre janvier et juin 2018.
L'internationalisation de l'enseignement
supérieur a sans aucun doute été impac-
tée de maniére significative par la pandé-
mie de Covid-19 et des lors les tendances
observées en 2018 ont certainement for-
tement évolué.

De plus, et bien que ce point soit traité
de maniere plus détaillée par apres,
apres consultation auprées de l'Agence
Universitaire de la Francophonie (AUF),
il a eté décideé que l'analyse porte sur
la Francophonie universitaire au sens
large. Ainsi, les répondants viennent
tant d’établissements francophones
(des établissements dont le frangais est
la langue officielle d’enseignement et
d’évaluation) que d’établissements fran-
cophiles (des établissements ayant une
affinité avérée pour le frangais). Lorsque
cela s’est avéré pertinent, une distinction
a été faite dans 'analyse des réponses de
ces deux sous-groupes.



Préambule

5eenquéte mondiale de I'AIU sur l'internationalisation de l'enseignement supérieur. Analyse des réponses des établissements d'enseignement supérieur de la Francophonie

Par ailleurs, d'un point de vue méthodo-
logique, le choix a été fait de ne pas faire
apparaitre dans les graphiques la propor-
tiondel'échantillon n"ayant pasrépondu a
une question, lorsque tous les répondants
n’‘ont pas fourni une réponse, et ce, afinde
permettre de dégager plus aisément des
tendances globales. La méme méthodolo-
gie avait été appliquée pour 'analyse des
résultats de la 5° enquéte mondiale. Ainsi,
ily a lieu de considérer que les réponses
refletent ’échantillon composé de 254
répondants, sauf contre-indication sur
les graphiques.

Enfin, il est important de préciser qu’une
attention particuliére a été apportée
aux points de divergence entre les ten-
dances du groupe cible (la Francophonie
universitaire) et les tendances mondiales
ou régionales telles que reprises dans le
rapport de I'AlU, ou encore entre les deux
sous-groupes qui composent cet échantil-
lon de la Francophonie. Les nombreuses
similitudes entre les tendances mondiales
et du groupe cible, bien qu’existantes, ne
ressortent donc pas systématiquement
dans cette analyse.
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GROUPE CIBLE ET PROFIL DES REPONDANTS
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L'échantillon est composé de 254 répon-
dants, soit prés d'un tiers des répondants
al’enquéte mondiale. Parmi ceux-ci, nous
retrouvons 134 répondantsfrancophones,
c'est-a-dire d'un établissement dont le fran-
cais est la langue officielle d’enseignement
etd’évaluation, et 120 répondants franco-
philes, c’est-a-dire ayant une affinité avéree
pour le frangais (qui se traduit par exemple
par le fait que ces établissements soient
membres de |’AUF ou encore qu'ils aient
répondu a l'enquéte mondiale en francais).

Notons que, comme cela avait été constaté
pourl'ensemble desrépondantsal’enquéte
mondiale, les EES francophones et franco-
philes sont majoritairement des établis-
sements publics, mais cette tendance est
encore plus marquée dans le groupe des
francophiles (86 %) que dans le groupe des
francophones (70 %).

Une différence significative estenrevanche
constatée dans 'offre de cours de troisieme
cycle qui est proposée dans 91 % des éta-
blissements francophiles contre seulement
51 % des établissements francophones;; la
tendance mondiale étant de 67 %.

Les répondants viennent de 65 pays diffé-
rents, et sont majoritairement localisésen
Europe (43 %) eten Afrique (30 %). Les pays
europeéensdans cet échantillon comptant le
plus de répondants a cette enquéte sont a
égalité la Belgique et la France, alors qu’en
Afrique c'estla Cote d'Ivoire qui se distingue
par un nombre de répondants legérement
supérieur aux autres pays. Notons enfin que
lamajorité desrépondantsfrancophones
del’échantillon (51 %) sontdesreprésen-
tantsd’établissementsd’Afrique alorsque
la zone géographique la plus représentee
dans l"échantillon des francophiles est
'Europe (49 %).

GRAPHIQUE 1- Echantillon par zone continentale

Afrique

Europe

Ameérique du Nord

Amerigue du Sud et centrale

Moyen Orient

Asie
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STRATEGIE

95 % des répondants disent avoir une stra-
tégie d’internationalisation intégrée a
la mission de leur institution, ce qui est
léegérement supérieur a la tendance mon-
diale (90 %) et qui est d’autant plus marqué
aupres des repondants francophiles (99 %).

IMPORTANCE DE
LINTERNATIONALISATION

Les autorités académiques des EES de la
Francophonie semblent considérer l'inter-
nationalisation avec davantage d'impor-
tance quel’indique latendance mondiale
(74 % éleve dans l'échantillon contre 68 %
au niveau mondial). Ces résultats sont tirés
vers le haut par le groupe de répondants
francophiles (83 % éleve contre 66 % pour
les francophones).

GRAPHIQUE 2 - Quel degré dimportance la direction de votre établissement

accorde-t-elle a l'internationalisation ?
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EVOLUTION DE LIMPORTANCE
DE LINTERNATIONALISATION

Durant les trois années qui précedent
'enquéte, donc de 2015 a 2018, ily a une
tendance a une importance croissante de
l'internationalisation dans la Francophonie
parmi des dirigeants des institutions.
Toutefois, on constate que l'intensité de
cette évolution est variable d'un sous-
groupe a l'autre de l'échantillon et qu’elle
évolue en moyenne avec la méme intensité
qu’au niveau mondial.

S’il y a une différence marquée entre les
francophones et francophiles a la ques-
tion précédente portant sur l'importance
de linternationalisation, nous constatons
grace aux réponses a cette question-ci,
portant sur l'évolution de l'importance, que
'écart semble s'étre creusé au cours de
ces derniéres années, vu l'évolution du
niveau d'importance substantiellement
plus marqué au niveau du groupe de fran-
cophiles (43 %), en comparaison avec les
francophones (26 %), lesquels sonten-deca
de la tendance mondiale (34 %). Notons
enfin le peu d’établissements francophiles
ayant stagné (3 %) et a contrario, le nombre
relativement important d’établissements
francophones dans cette situation (19 %
contre 13 % mondialement).

GRAPHIQUE 3 - Dans quelle mesure le degré dimportance accordé par la di-
rection de votre établissement a l'internationalisation a-t-il évolué au cours de

ces trois derniéres années ?

53 %

51%

Augments Inchange

. EES francophones

Diminua Jana sais pas

B Eesfrancophiles
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PRINCIPALES SOURCES
DE FINANCEMENT

Le financement des activités d’internatio-
nalisation en Francophonie correspond a
la tendance mondiale et nous ne notons
pas de différence substantielle entre les
deux sous-groupes de répondants. De fait,
la tendance globale est au financement
par un budget général de l'institution.
Viennent ensuite les fonds publics et en troi-
sieme position lesfonds générés par les frais
d’inscription des étudiants internationaux.

Il est intéressant de constater, a la vue des
profils des répondants a la 5° enquéte mon-
diale, que cet ordre d’'importance corres-
pond davantage a la tendance que l'on
peutobserverdans lesréponsesd’établisse-
ments africains et qui différe de ['ordre établi
par les établissements européens, alors
que l'échantillon de la Francophonie n’est
composeé que de 30 % d’établissements
africainsetqu’ily adavantage d’européens.
Les principales sources de financement
del’internationalisation constituentdonc
potentiellement un élément spécifique
aux établissements de la Francophonie,
indépendamment de lazone géographique
danslaquelle les établissements se trouvent.

GRAPHIQUE 4 - Quels sont les trois bénéfices potentiels les plus importants de l'internationalisation pour votre

établissement ?

Ameéliore la coopération internationale et le renforcement des
capacites dans le domaine de 'enseignement superleur

Améliore la qualité de 'enseignement et de I'apprentissage
Renforce le prestige/l'image de l'établissement

Améliore Femployabilité des diplomés

Consolide les capacites de rechercha et de production

de savoir au niveau de 'établissement

Renforce 'internationalisation des
programmes/l'internationalisation & domicile

Augmente la sensibilisation a [international et 'engagement
plus poussé des étudiants a I'égard des enjeux mondiaux

Augmente le networking intemational
du corps enseignant et des chercheurs

Fossibilite d"évaluer/comparer les performances institutionnelles

dans un contexte de bonnes pratiques internationales

Augmente/diversifie les sources de revenus

Autre

. Le plus important

Deuxiéme plus important

Troisiéme plus important

1%
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BENEFICES

La tendance mondiale tend a mettre en
avant le renforcement de capacité et la
coopérationinternationale comme étant
le bénéfice majeur de l'internationalisation
de l'enseignement supérieur. On retrouve
en seconde position l'internationalisation
comme vecteur d'amélioration de la qualité
de I'enseignement et de l'apprentissage.

Ces deux bénéfices majeurs ressortent
aussi clairement dans 'échantillon de la
Francophonie, mais on constate que « le
renforcement de capacité et la coopéra-
tioninternationale » estencoredavantage
mentionné, tant comme étant l'élément le

plus important (dans 40 % des cas pour les
francophones et 50 % pour les francophiles),
que de fagon agrégeée (69 % en moyenne,
contre 59 % mondialement). En outre, un
établissement sur deux en Francophonie
faitréférence al’amélioration de laqualité
del’enseignementalors que cette réponse
n’'apparait qu'auprés d'un tiers des répon-
dants de l'échantillon global.

GRAPHIQUE 5 - Quels sont les trois risques potentiels les plus importants de l'internationalisation pour votre

établissement ?

Opportunités internationales accessibles uniquement aux étudiants
disposant de ressources financiéres suffisantes

Difficulté & dvaluer/reconnaitre la qualité des cours/programmes
organisés par des etablissements étrangers

Fuite des cerveaux

Concurrence excessive avec d'autres

établissements d'enseignement supérieur

Partage inégal des bénéfices de l'internationalisation entre les partenaires

Usage excessif de I'anglals comme langue d'enseignement

Poursulte de politiques/partenariats internationaux
uniguement pour des raisons de prestige

Hausse de la xénophobie/du racisme sur les campus

Risque de nuire 4 la réputation de l'etablissement du fait de
ses activités d'éducation transnationale

B Leplusimportant
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Uniformisation des programmes

Importance excessive accordée a l'intemationalisation aux dépends
d'autres priorités pour le parsonnel et les étudiants

Trop d'attention portée au recrutement d*étudiants internationaux
redevables de frais d'inscription/de scolarité

Autre

Deuxiéme plus important

20% 17 %
1% 12%

Troisieme plus important
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RISQUES

Lesrisquesinstitutionnelsidentifiés sonten
partie similairesalatendance généraleence
sens que les deux éléments qui obtiennent
les résultats cumulés les plus éleveés (« plus
impotant », « deuxieme plus important » et
«troisieme plusimportant ») sontidentiques
en Francophonie et globalement, a savoir,
I'accessibilité exclusivement aux étu-
diants qui ont les ressources financiéres
suffisantes et la difficulté d’évaluer et
de valoriser la qualité des programmes
et cours organisés par les institutions a
l'étranger.

GRAPHIQUE 6 - Quels sont les trois risques potentiels les plus importants de l'internationalisation pour votre

établissement ?

Opportunités internationales accessibles uniquement aux étudiants
disposant de ressources financiéres suffisanies
Difficulté & évaluer/reconnaitre la qualité des cours/programmes

organisés par des établissmants étrangers

Lorsque l'onregarde les réponses agrégees,
au niveau mondial, la concurrence exces-
sive entre les établissements d’enseigne-
ment supérieur apparait comme troisiéme
risque le plus important, alors qu’au niveau
de la Francophonie il s'agit de la fuite des
cerveaux. Et si on examine les réponses de
maniére plus détaillée, on s’apercgoit que
dans cet échantillon de la Francophonie,
la fuite des cerveaux est le risque le plus
souvent évoqué en premiére position, ce
qui est d'autant plus marqué dans le sous-
groupe francophile comme le montre le
graphique suivant.

Fuite des cerveaux

Concurrence excessive avec d'autres

atablissements d'enseignement supérieur

5%

Partage inégal des bénéhces de
linternationalisation entre les partenaires

Usage excessif de 'anglais comme langue d'enseignement

Poursuite de politigues/partenariats intemationaux
uniquement pour des raisons de prestige

Uniformisation des programmes

Importance excessive accordée a linternationalisation aux dépends
d‘aultres priorités pour le personnel et les etudiants

Trop d'attention portée au recrutement d'étudiants intemationaux
redevables de frals d'inscription/de scolarité

Autre

Hausse de la xénophobie/du racisme sur les campus

Risque de nuire & la réputation de 'etablissement du fait
de ses activités d'éducation transnationale

. Le plus important EES francophones
. Deuxieme plus important EES francophones

. Troisiéme plus important EES francophones

Le plus important EES francophiles
. Deuxieme plus important EES francophiles

. Troisieme plus important EES francophiles



Nous pouvons également constater une
difféerence entre les réponses des deux
sous-groupes, dansl'identificationdurisque
majeur. Ainsi, 27 % des francophones ont
indiqué que le risque le plus important
estladifficulté d’évalueretde valoriserla
qualité des programmes et cours organi-
sés par les institutions a l'étranger, alors
que 28 % des francophiles ontidentifié la
fuite des cerveaux comme étant le risque
le plus important de l'internationalisation
de leur établissement. Ces résultats sont
intéressants et ont le mérite d’'étre souli-
gnés étantdonné que la fuite des cerveaux
n’apparait pas dansle top 3 européen, alors
que rappelons-le, le sous-groupe d’établis-
sements francophiles est composé a 49 %
d’établissements européens.

MOTEURS
D'INTERNATIONALISATION

Les principaux moteurs d’internationa-
lisation en interne sont les autorités des
institutions, tant mondialement qu‘en
Francophonie. Le second moteur identifié
différe d'un sous-groupe a l'autre. Il s'agit a
37 % des bureaux internationaux pour les
francophiles et a 26 % des vice-recteurs
ou responsables de département pour
les francophones, mais la moyenne de
’échantillon de la Francophonie corres-
pond ala tendance mondiale.
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En ce qui concerne les moteurs d’interna-
tionalisation externes, au niveau mondial,
deux éléments ressortent presque a impor-
tance équivalente : la demande d’éta-
blissements d’enseignement supérieur
étrangers et la politique gouvernemen-
tale. En Francophonie, on se rend compte
qu'il existe une différence plus marquée et
que la demande émanant d'EES étrangers
est de loin le moteur principal pour les EES
francophones. Il est également intéressant
de constater que 17 % des répondants
francophiles ont choisi les classements
nationauxetinternationauxcomme étant
le moteur externe principal, contre seule-
ment 4 % des répondants francophones et
9 % mondialement.
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GRAPHIQUE 7 - Quels sont les trois principaux moteurs externes de |'internationalisation de votre établissement ?

Sollicitations d'établissements
denseignement supérieur étrangers 5%
Clessemenisnationaux etntermaronaux [ — ]
(états, provinces, communautés, Lander)  municipales) %

| 7%
2
Demandes des entreprises et de lindustrie

P{)[mq_‘es gmwmmsnm[ﬁg (nationales / entités fedéraes m

‘I?‘:ﬂ 1

Atlentes societales

. oe T TR

Poltiques regionales N T T T

(parexemple: UE, ASEAN, OEA) 3 I T T
Basoin de générer das revenus
[T T

Tendances demagraphigues % 1%

:

1%

Autre
1%

i—bm

. Le plus important EES francophones Le plus important EES francophiles

. Deuxiéme plus important EES francophones . Deuxiéme plus important EES francophiles

. Troisieme plus important EES francophones . Troisiéme plus important EES francophiles

OBSTACLES INTERNES
ET EXTERNES

Les obstacles a l'internationalisation évo-
qués par les EES en Francophonie sont
identiques alatendanceglobale:lefinan-
cement, la charge administrative et la pra-
tique des langues étrangéres.
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Si a plusieurs reprises l'on
constate des similitudes entre
la tendance mondiale et la ten-
dance en Francophonie, notons
tout de méme le caractére plus
marqué de certains éléments,
tels que la présence d’'une stra-
tégie d’internationalisation et
son importance elle aussi plus
marquée aupres des autorités
des EES de la Francophonie.

Delaméme maniére, onconstate
que si les principaux bénéfices
identifiés sont semblables a la
tendance mondiale, la contribu-
tion al’amélioration de la qualité
de l'enseignement prend quant
a elle une place conséquente
au niveau de la Francophonie
et bien plus marquée que ne le
montre la tendance mondiale.
On constate ainsi que la qualité
estaucentredespréoccupations
en Francophonie puisqu’elle est
tantét identifiée comme l'un des
principaux bénéfices potentiels
a linternationalisation et tan-
tét comme un risque potentiel
particulierement remarqué au
sein de cet échantillon, lors-
qu’il s’agit d’évaluer la qualité
des programmes des établisse-
ments partenaires.

Nous pouvons par ailleurs rele-
ver un risque particulierement
marqué au niveau de la Franco-
phonie, a savoir la fuite des cer-
veaux.

Cette tendance est d’autant plus
présente dans le sous-groupe
desfrancophiles et se démarque
des tendances européennes,
ce qui est notable étant donné
que pres de la moitié des franco-
philes identifiés sont européens.

Nous relevons aussi que si les
principales sources de finance-
ment de linternationalisation
sont similaires a la tendance
mondiale, en analysant les ré-
sultats des deux sous-groupes
(francophones et francophiles)
et au vu de leur composition,
on peut constater qu’il s’agit
potentiellement d’'un élément
spécifique aux établissements
de la Francophonie, et ce, indé-
pendamment de la zone géogra-
phique dans laquelle les établis-
sements se trouvent.

Par ailleurs, nous voyons aussi
certaines spécificités propres
aux sous-groupes francophones
et francophiles. Ainsi, les fran-
cophiles identifient les classe-
ments nationaux et internatio-
naux comme principal moteur
externe presque deux fois plus
souvent qu’au niveau mondial et
quatre fois plus que dans le sous-
groupe des francophones. No-
tons tout de méme que cette dif-
férence peut toutefois étre liée a
'offre de cours du 3¢ cycle large-
ment plus systématique chez les
répondants francophiles qu'au
niveau mondial et francophone.
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03. STRATEGIE ET ACTIVITES
D'INTERNATIONALISATION

A




STRATEGIE

Les répondants francophones suivent la
tendance mondiale, a savoir que pour un
EES sur deux, la stratégie d’internationa-
lisation de I'EES fait explicitement partie
delastratégieinstitutionnelle et que dans
unpeu moinsde 10 % descas, cette stratégie
est inexistante.

En revanche, comme on peut le voir sur le
graphique ci-dessous, 82 % des établis-
sements francophiles ont formalisé leur
stratégie d’internationalisation, ce qui
représente 10 % de plus que la tendance
mondiale, et seuls 4 % n’ont pas élaboreé de
stratégie d'internationalisation au moment

STRATEGIE ET ACTIVITES D'INTERNATIONALISATION / 5¢enquéte mondiale de 'AIU sur linternationalisation de Ienseignement supérieur

ou l'enquéte était menée, soit moitié moins
que mondialement.

De plus, la part d’EES qui développe, au
moment de l'enquéte, une stratégie for-
melle est également moindre dans le
sous-groupe des EES francophiles que dans
celuidesfrancophones d’'une partetque la
tendance mondiale d'autre part (13 % pour
les francophiles contre 19 % mondialement
et 18 % pour les francophones).

Ces tendances que l'on remarque chez
les francophiles sont assez similaires aux
tendances européennes.

GRAPHIQUE 8 - Votre établissement a-t-il formalisé une politique/stratégie

d'internationalisation ?

Je ne sais pas

Non

En cours d'élaboration

QOui, sous la forme d'un
document spécifique

Qui, l'internationalisaition

. fait explicitement partie de
la stratégie générale de
notre établissement
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CREATION D'UNE STRATEGIE

Mondialement on constate que 46 % des
EES répondants ont élaboré leur straté-
gie 1 a 5 ans avant 'enquéte, alors qu’en
Francophonie ce chiffre est plus faible,
a savoir 40 %, au méme titre que les EES
qui l'ont élaborée encore plus récemment
(8 % en Francophonie contre 11 % mon-
dialement). En revanche, seuls 19 % des
EES ayantrépondu al’enquéte mondiale
disposaient déja d'une stratégie d’inter-
nationalisation aumoinsdixansavantde

répondre a cette enquéte, alors que 31%
desEESdelaFrancophoniel’ontélaborée
ily adix ans ou plus. Cette tendance s'ob-
serve tant dans le sous-groupe de franco-
phones que de francophiles mais est légére-
ment plus marquée au sein de l'échantillon
de francophones. Au niveau de I'enquéte
mondiale, cette tendance se retrouve éga-
lement au niveau régional, en Afrique. Il
sembleraitdonc que les établissementsde
la Francophonie aient créé leur stratégie
en moyenne il y a plus longtemps que
dans les autres établissements.

GRAPHIQUE 9 - Si oui, quand est-ce que cette politique a-t-elle été formalisée

pour la premiére fois ?

. Entre 1 et b ans

. Ilya 10 ans ou plus

. Entre 5 et 10 ans
Ilyamoins d'un an

. Je ne sais pas
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VALEURS

On remarque, tant au niveau mondial que
dans 'échantillon de la Francophonie, que
la « liberté académique et l'autonomie
institutionnelle » est la valeur la plus
souvent évoquée en premiére position
(29 % mondialement et en Francophonie).
Cette valeur semble toutefois plus impor-
tantedansle sous-groupe defrancophiles
qu’aupres des francophones.

La valeur « bénéfices partagés, respect
mutuel et équité comme base de parte-
nariats internationaux » a plus de poids
dans le sous-groupe de francophones
que chezlesfrancophiles et estde maniére
agrégée, plus souvent évoquée en
Francophonie (59 %) que mondialement
(49 %). Mondialement il s’agit en effet de la
« finalité académique au centre des efforts
d’internationalisation » qui est le plus sou-
vent reprise de maniére agrégée (51 %).

GRAPHIQUE 10 - Quelles valeurs/quels principes vos politiques institutionnelles (incluant, sans sy

limiter, les politiques/stratégies d'internationalisation) mettent-elles le plus en avant ?

Partenariats internationaux basés sur le panage
des bangfices, le respect mutuel et 'équits

Finalitd académique au centre
des activités dinternationalisation

Equité en matiére d'acces aux
oppartunités lisges 4 l'internationalisation

Liberte academique
et autonomie institutionnelle

Engagement &t responsabilité
socigtaux aux niveaux local et mondial |
Intagrité scientifique

at ethique de la racherche
Sauvegarde et promotion des
diversités culturelle et lingustique

Droits des étudiants et
des académique internationaux

Prise de décisions partagée

Altre

B Leplusimportant EES francophones
. Deuxigme plus important EES francophones

B roisieme plusimportant EES francophones

Le plus important EES francophiles

. Deuxiéme plus important EES francophiles

. Trolsieme plus important EES francophiles
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ACTIVITES

Il apparait clairement que les échanges bilatéraux ou multilatéraux d’étudiants et le
développement de partenariats stratégiques sont les principales activités d'interna-
tionalisation au niveau mondial et ¢c’est encore plus vrai en Francophonie. Concernant les
autres activités d'internationalisation, on constate quelques différences d’intensité dans les
pratiques des sous-groupes : les EES francophones ont des activités de mobilité sortante
plus denses que les EES francophiles, lesquels indiquent a titre d’exemple étre davantage
impliqués dans des collaborations internationales au niveau des activités de recherche.

GRAPHIQUE 11- Quelles sont les trois activités d'internationalisation prioritaires parmi celles menées par votre

établissement ?

Développement de programmes/diplomes conjoints/double/multiples  J
avec des établissements partenaires étrangers
Partenariats internationaux de recherche
Froj Vi & [

jets de oevelopperment mernatonal et |
de renforcement des capacites [
Upportunites de mobilite ﬁlﬁﬁﬁ‘aﬁﬁ%m&s
T T T
le corps enseignant/le personnsl
Offre d'enseignement a distanceren Iﬁne. etiou
couts/programmes ene-learning |
Promotion de notre établissement a linternational
Renforcement de la dimenslon IntemationaleVinterc ulturells

des programmes d'études [ 5% o >
Participation & des événemants internationaux p_
OB i STnema X OB Tercycls

redevables de frais d'inscription/de scolarite
Participation & des assoclations internationales

Crutemel iants internafionaux de 2e ou 38
v 'inscription il

Activites ciblant les anciens étudiants internationaux

Recrutement d'enseignants étrangers |

Offre d'éducation transnationale

2.5 s
h % Y
2% m

B
B%
R

B Leplusimportant EES francophones

1%

[ Deuxieme plusimportant EES francophones

B Troisieme plus important EES francophones
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Le plus important EES francophiles

. Deuxieme plus important EES francophiles

. Troisiéme plus important EES francophiles
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FINANCEMENT DES ACTIVITES
D'INTERNATIONALISATION

Au cours des trois années qui précedent
la 5° enquéte mondiale, on constate que
les activités prioritaires ont, dans prés
de 50 % des cas, vu leur budget étre aug-
menté. Dans plusieurs domaines nous pou-
vons constater qu’en Francophonie, les
financements ont été augmentés dans
proportionnellement plus d’EES qu‘au
niveau mondial, comme par exemple pour
le développement de partenariats straté-
giques (53 % en Francophonie contre 41 %
mondialement). Notons également que
mondialement 34 % desrépondants décla-
raientalors ne pasavoirréalisé d'activités
ciblantlescoursadistance etl’'enseigne-
ment en ligne, une tendance encore plus
marquée aupres du groupe desfrancophiles
(41%). Avec la pandémie de Covid-19, nous
pouvons assurément nous attendre a une
tendance différente lors de la prochaine
enquéte mondiale.

EVALUATION DES ACTIVITES
D'INTERNATIONALISATION

Globalement pres de trois quarts des répon-
dants de la Francophonie indiquent que
leurs activités d’internationalisation sont
évaluées au minimum par un processus
interne et dans plus d’un tiers des cas par
un processus interne et externe, comme
au niveau mondial. Ce qui peut surprendre
enrevanche c’est que 22 % des établisse-
ments francophones n’évaluent pas les
activités d’internationalisation, contre
16 % mondialement et seulement 8 % dans
le sous-groupe des francophiles.

PRIORITE GEOGRAPHIQUE

Une majorité d’établissements a des priori-
tésgéographiques en termesd’internatio-
nalisation et cette majorité est légerement
plus prononcée en Francophonie (57 %) que
mondialement (52 %).

GRAPHIQUE 12 - Votre établissement a-t-il des priorités géographiques pour

I'internationalisation ?

B ou
. Non

B Jenesaispas
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Pour les établissements de la Francophonie ayant une priorité géographique, I'Europe
arrive largement en téte, tant de maniere agrégée que comme premier choix, ce qui est
certainement lié a lacomposition de l'échantillon. Viennent ensuite l'’Amérique du Nord
et |'Asie - Pacifique, respectivement en seconde et troisieme position. Il est intéressant de
noter que pour 25 % des établissements francophones ayant une priorité géographique, leur
premiére priorité était I' Afrique, ce qui est par ailleurs tres certainement lié a la composition
majoritairement africaine du sous-groupe des EES francophones.

GRAPHIQUE 13 - Si oui, veuillez classer les trois régions géographiques

prioritaires ?

Europe
Amerigue du Nord
Asie et Pacifique

Mrlque

Amidrique lating et Caraibes  [EERA

Moyen Orlent [l

B Lz plus mponante

COURSET DIPLOMES
A DISTANCE

Seuls 35 % desrépondants en Francophonie
offraientau momentde 'enquéte des cours
a distance et/ou en ligne comme on le voit
sur le graphique ci-dessous. Les réponses
dusous-groupe desfrancophiles correspon-
daient totalement a la tendance mondiale
(40 %), mais le sous-groupe des franco-
phones tire ce résultat vers le bas (31 %).
Cela s’explique encore une fois certaine-
ment par lacomposition de ce sous-groupe
puisque l'on constate dans l'enquéte
mondiale que 29 % des établissements
d’Afrique offraient alors ce type de cours
contre 39 % d’établissements européens.

Deuxiéme plus importante

27% 5%

Troisieme plus importante

Nous avons vu par ailleurs précédemment
que les établissements n’avaient pas par-
ticulierementinvestidanscesactivitésau
cours des trois années qui ont précédé
I'enquéte. On peut donc imaginer que
les établissements francophones ont été
amenés a rapidement rattraper leur retard
enlamatiére avec la pandémie de Covid-19.
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5eenquéte mondiale de I'AIU sur l'internationalisation de l'enseignement supérieur. Analyse des réponses des établissements d'enseignement supérieur de la Francophonie

GRAPHIQUE 14 - Votre établissement offre-t-il des cours/programmes
diplémants a distance ou en ligne qui sont accessibles pour des étudiants dans

d'autres pays ?

CODIPLOMATION

B ou
B ron

B Jenesaispas

Alorsque 57 % desrépondants atraversle
monde déclarent offrir des programmes
conjoints avec des partenaires interna-
tionaux, en Francophonie, il s’agit d'un

résultat plus conséquent (67 %),
largementtiré versle hautparle
sous-groupe des francophiles
(82 %) puisque les francophones
suivent la tendance mondiale
(56 %). Il s'agit la d'un résultat
surprenant puisqu'’il dépasse les
résultats de toutes les zones géo-
graphiques, y compris'’Amérique
du Nord (77 %), ce qui peut signi-
fier que la Francophonie joue
réellement un réle dans l'offre
de programmes conjoints avec
des partenairesinternationaux.

GRAPHIQUE 15 - Votre établissement offre-t-il des programmes/
diplomes conjoints/double/multiples avec des partenaires
internationaux ?

B ou
B non

. Jene sals pas
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Nous constatons dans cette se-
conde partie liée a la stratégie
et aux activités d’internationa-
lisation que les établissements
de la Francophonie ont créé
leur stratégie en moyenne il y a
plus longtemps que les autres
établissements, avec des va-
leurs véhiculées de partage de
bénéfices, de respect mutuel et
d’'équité comme base de parte-
nariats internationaux alors que
mondialement il s’agit avant
tout de motifs académiques qui
sont au centre des efforts d’'in-
ternationalisation.

Pour ce qui est des activités d’in-
ternationalisation, lestendances
mondiales et en Francophonie
sont relativement similaires.
Cependant, il est intéressant
de constater qu‘une plus large
proportion d’'EES francophones
n’évalue pas ses activités (22 %
contre 16 % mondialement et
8 % pour les francophiles). On
constate par ailleurs que les fi-
nancements ont sensiblement
plus augmenté en Francophonie
que mondialement pour les acti-
vités jugées prioritaires.

Avec la pandémie et l'accéléra-
tion « contrainte » de l'offre de
formations a distance, il nous
semble important de relever
qu’un tiers des EES en Franco-
phonie n’avait pas « investi »
dans les cours en ligne et a dis-
tance durant les trois années
qui ont précédé l'enquéte. Pour
ce qui est des cours en ligne on
constate que les francophones
semblaient au moment de l'en-
quéte « en retard » sur les ten-
dances observées au niveau
mondial. Mais c’est sans doute
en partie lié au fait que la moitié
du sous-groupe soit constituée
d’établissements africains car
cela correspond davantage a la
tendance régionale en Afrique,
ou les EES ne bénéficient pas
nécessairement des infrastruc-
tures et des outils numériques
nécessaires.

Concernant les programmes
conjoints et la codipléomation il
est intéressant de noter que les
résultats sont sensiblement plus
élevés en Francophonie, et tout
particulierement dans le groupe
des francophiles, ce qui laisse a
penser que la Francophonie aun
impact direct sur le comporte-
ment des établissements en ma-
tiere de programmes conjoints.
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INTERNATIONALISATION DE LA RECHERCHE
Seenquéte mondiale de ['AlU sur [internationalisation de I'enseignement supérieur. Analyse des réponses des établissements d'enseignement supérieur de la Francophonie

INTEGRATION DE LA
RECHERCHE INTERNATIONALE

Une large maijorité des répondants a l'en-
quéte mondiale, soit 80 % d’entre eux,
deécrivent la recherche internationale
comme faisant partie intégrante des
activités d'internationalisation dans leur
établissement.

C’est aussi le cas au niveau de la
Francophonie, ou la tendance semble
encore davantage marquée puisque 86 %
des établissements intégrent celle-ci
aux activités d’internationalisation, et ce,
tout particulierement dans le sous-groupe
des francophiles.

GRAPHIQUE 16 - La recherche internationale fait-elle partie intégrante des
activités d'internationalisation de votre établissement ? (N=203) ?

B ou
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ORGANISATION DE
LA RECHERCHE

Comme observé au niveau mondial, trois
pratiques se dégagent, a savoir les orga-
nisations individuelle, départementale et
institutionnelle. Toutefois les proportions
en Francophonie différent et on peut ainsi
constater que, pour prés d’un tiers (31 %)
des répondants de l'échantillon, il s’agit
avant tout d’une approche institution-
nelle, alors que ce n’est le cas que pour
prés d'un quart (24 %) des répondants a

'enquéte mondiale. Ce résultat est notam-
ment du aux réponses des francophiles,
quitendentacorrespondre a une tendance
plutot européenne.

GRAPHIQUE 17 - Comment décririez-vous la participation de votre établissement a la recherche

internationale ?

032

B ilexiste une approche institutionnelle
pour l'internationalisation de la recherche
et notre etablissement participe a des
collaborations et des projets de recherche
multidisciplinaire internationaux

29 %

Un certain nombre de collaborations et de
projets de recherche internationaux sont menés
a l'échelle des facultés/départements

Jene sais pas

Iy a trés peu de participation a la recherche internationale

Quelques chercheurs ménent 4 titre individuel

des activites de recherche internationale
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PRINCIPALES SOURCES
DE FINANCEMENT

La principale source de financement en
Francophonie est constituée, tout comme
mondialement, des bourses d’organisa-
tions et agences internationales mais
cela représente dans ce cas-ci 42 % contre
seulement 30 % au niveau mondial. Les
résultats sont supérieurs a la moyenne

mondiale tant dans les sous-groupes des
francophones (34 %) que des francophiles
(44 %). Enrevanche, lesbourses provenant
d’agences nationales ne représentent
quant a elles que 18 % des sources de
financement en Francophonie, contre
28 % mondialement. Les résultats se
détachentlégérement destendances régio-
nales et on peut y avoir un impact direct
de la Francophonie.

GRAPHIQUE 18 - Quelle est la principale source de financement de la recherche internationale dans

votre établissement ? (N=237)

B Financements d'organisations et
d'agences internationales

. Financements des agences nationales

. Ressources propres de l'établissement

Financements d'entreprises privées

. Je ne sais pas

Autres

B ' n'y a pas de financement pour
la recherche internationale
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RESPONSABILITE

On constate que c’est plus généralement
'autorité de l'établissement qui adavan-
tage la responsabilité premiére de l'in-
ternationalisation de la recherche en
Francophonie (38 %) que mondialement
(26 %) alors que les directeurs adjoints
des établissements ont une responsabi-
lité proportionnellement identique (27 %).

En revanche, les responsables de la
recherche semblent avoir moins souvent
laresponsabilité de son internationalisa-
tion en Francophonie (14 %) que mondia-
lement (21 %). A nouveau ces tendances
dépassent les simplestendancesrégionales
et on peut donc y voir unimpact direct de
la Francophonie.

GRAPHIQUE 19 - A quel niveau se situe la responsabilité principale pour l'internationalisation de la
recherche dans votre établissement ? (N=236)
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Direction de l'établissement
(Prasident/Recteur/Vice-chancelier)

. Bureau des relations internationales

Direction adjointe de l'etablissement
(Vice-président/Vice-recteur/Vice-chancelier adjoint/
Directeur des études)

Bureau de la recherche

. Il n'y a pas une personne
spécifiguement responsable

Doyens
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Globalement la tendance en
Francophonie est trés similaire
a la tendance mondiale mais les
résultats montrent systémati-
quement des tendances plus
marquées en Francophonie que
mondialement. On constate
ainsi que davantage d’établis-
sements de la Francophonie in-

tegrent l'internationalisation de
la recherche dans leurs activi-
tés d'internationalisation et que
cela ressort avant tout d'une ap-
proche institutionnelle.

On constate par ailleurs qu‘en
Francophonie, les établisse-
ments se reposent davantage

sur les bourses d’organisations
et agences internationales
comme source principale de fi-
nancement. Et enfin, il apparait
également qu’en Francophonie
lapersonneresponsabledel’ins-
titution endosse plus fréquem-
ment la responsabilité de l'inter-
nationalisation de la recherche.
L'ensemble de ces éléments
nous laisse a penser que le fait
de faire partie de la Francopho-
nie joue un réle dans l'interna-
tionalisation de la recherche des
établissements d’enseignement
supérieur.
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PERSONNEL ACADEMIQUE

La tendance en Francophonie est presque
identique a la tendance mondiale avec
environ lamoitié des EESrépondants quiont

n'y a aucun membre international dans le
personnel, a 'inverse du sous-groupe de
francophiles pour lequel la réponse la plus
fréquente correspond a la tranche allant
jusqu’a 5 %.

toutau plus 5% deleurs membres du per-
sonnel académique qui sont internatio-
naux. llest toutefois intéressant de constater
que lesréponses du sous-groupe de franco-
phones tendent davantage a indiquer qu'il

GRAPHIQUE 20 - A votre connaissance, quel est le pourcentage de membres du personnel académique
engagés a temps plein qui sont internationaux ?

6-10% 21-30% Plusde50% 41-50% 31-40%

Jusqu'a5% Aucun Jenesaispas 11-20%

. EES francophones . EES francophiles
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RECRUTEMENT

En ce qui concerne le recrutement du
personnel, la tendance en Francophonie
est elle aussi assez similaire a la tendance
mondiale, avec environ 60 % des établisse-
ments pour lesquelsl’expérience interna-
tionale des candidats est prise encompte
dans le recrutement.Si nous regardons
maintenant plus en détails dans chaque
sous-groupe on constatera qu’au niveau

des francophones, pour une part impor-
tante (44 %) des EES de ce sous-groupe,
'expérienceinternationale n’est pas prise
en considération dans le recrutement, a
l'instar des EES en Afrique (41 %). Pour les
francophiles, la part d'EES qui rend 'expé-
rience internationale souhaitable (67 %)
voire requise (7 points de pourcentage addi-
tionnels) est particulierement conséquente
et dépasse les tendances européennes
(69 %).

GRAPHIQUE 21- La politique de recrutement et d'avancement de carriére pour le personnel de votre
établissement prend-elle en compte I'expérience internationale antérieure ?

038

[ Non, l'expérience internationale n'est pas prise en
considération dans la politique de recrutement et d'avancemant

. Oui, une expérience internationale est souhaitée

[ oui, une expérience internationale est exigée

Je ne sais pas
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GRAPHIQUE 22 - EES francophones

GRAPHIQUE 23 - EES francophiles

Non, l'expérience internationale n'est pas prise en
considération dans la politigue de recrutement
et d'avancement

Non, lexpérience internationale n'est pas prise
en consideration dans la politique de recrutement
et d'avancement

. Oui, une expérience internationale est souhaitée . Qul, une expérience internationale est souhaitée

. Oui, une expérience internationale est exigee

. Oui, une expérience internationale est exigée

Je ne sais pas Je ne sais pas

En ce qui concerne l'internatio-
nalisation des membres du per-
sonnel académique, on constate
que les tendances en Franco-
phonie sont trés similaires a

celles observées au niveau mon-
dial.

On note toutefois l'importance
accrue de ce facteur dans le
recrutement du sous-groupe
d’'EES francophiles, avec cer-
tainement pour conséquence
de voir davantage d’établisse-
ments qui disposent d’au moins
quelques profils internationaux,
méme si ceux-ci restent minori-
taires dans la plupart des cas.
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NOMBRE D'ETUDIANTS étonnant considérant les stratégies de recru-

tementde doctorant l'on bserver
INTERNATIONAEJX EN cet‘aszernieéreos(;r?nieszﬁi)a?ticau?:rodasr?s l(js
MOBILITE DIPLOMANTE? EES francophones.

Parmi les étudiants régulierement ins-
crits dans les EES de la Francophonie, on
retrouve des tendances tres semblables
auxtendances mondiales: le nombre d'étu-
diants internationaux inscrits dans leurs
programmes ne dépasse pasgénéralement
les 5 %. Cette tendance s’observe dans
les trois cycles, ce qui peut paraitre assez

GRAPHIQUE 24 - Au début de I'année académique 2016, quel pourcentage de votre effectif total
était composé d'étudiants internationaux a chaque niveau de diplome ?

14 %

BA/BSc (1er cycle) MA/MSc (2e cycle) Doctorat (3e cycle)

B i6%:25% Plus de 25%

B ousquase B e%a10% 11% & 15%

2. Le nombre de répondants varie entre ces trois gra-
phiques car les retours des établissements n’offrant pas
de coursducycle ou ne connaissant pas laréponse n‘ont
pas été pris en compte.
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DEFIS POUR LE ’
RECRUTEMENT D'ETUDIANTS
INTERNATIONAUX

Les defis principaux relevés par les EES
de la Francophonie correspondent aux
tendances mondiales avec en premiére
position le manque de soutien financier.

GRAPHIQUE 25 - Quels sont, selon vous, les principaux défis a relever dans les années a venir en ce
qui concerne le recrutement d'étudiants internatioanux en mobilité diplomante ?

Manque da soutien iinancier

Ditheultés lides & la reconnaissance des certifications
Barréne lingulstigue

Concurrence accrua entre les élablissemenis
Politiques dimmigration et de dolivrance da visa
Préoccupations liges a la sécurite

Changement de politiques dans les pays d'origine ekl
i 3%

Paur de la xénophobia et du racisme

Méhanece due & des cas de corruptionsfrause

B repusimportant
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Les difficultés liees a la reconnaissance de
qualifications antérieures apparaissent en
seconde position et ce, de maniére plus
marquée dans cet échantillon qu’au niveau
mondial. Viennent enfin la croissance de la
concurrence entre les établissements, qui
est le défimajeur le plus souvent cité par les
francophiles, et la barriére de lalangue, troi-
sieme défi principal pour les francophones.

14%
14%
18 %
13 %

Deuxieme plus important

Troisieme plus Important
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MOBILITE DE CREDITS (ENTRANTE)

La tendance générale en Francophonie est relativement similaire a la tendance mondiale
avec des proportions plus élevées de mobilités entrantes au niveau du premier cycle
qu’auxniveauxdes second et troisieme cycles. Ce quiest assez frappanten revanche sur
le graphique ci-dessous c’est l’écart danslesréponses des établissements francophiles
et francophones, qui passent parfois du simple au double, bien qu‘au-dela des 5 %, les
écarts ne sont en réalité plus significatifs®.

GRAPHIQUE 26 - Mobilité internationale de crédits (entrante) - Au cours de I'année académique
2016, quel était le pourcentage d'étudiants internationaux ayant passé entre 1 et 12 mois dans votre
établissement dans le cadre de leur programme d'études ?

74%
70%

57 %

43 % 43 %

9%

8%
%6%8% 6%

8%

6%
3%

1%1%2% 1%

1%

BA/BSc (1er cycle) BA/BSc (er cycle) MA/MSe (2e cycle) MA/MSc (2e cycle) Doctorat (3e cycle) Doctorat (3e cycle)
EES francophones EES francophiles EES francophones EES francophiles EES francophones EES francophiles

B Aucun |l Jusquasu [ 6%a10% 1%a15% [l 16% a2 25% Plus de 25%

3. Le nombre de répondants varie entre ces six graphiques car les retours des établissements n’offrant pas de cours
du cycle ou ne connaissant pas la réponse n‘ont pas été pris en compte afin de permettre une meilleure comparaison
entre les francophones et francophiles.
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MOBILITE DE CREDITS
(SORTANTE)

La mobilité sortante est moindre au
niveaudu premier cycle dans|'échantillon
delaFrancophonie, et plus particulierement
pour la premiere tranche allant jusqu’a 5 %
(46 % des étudiants), par rapport a la ten-
dance mondiale (54 % des étudiants) avec
également une proportion plus importante
d’établissements qui n‘ont pas du tout de
mobilité sortante a ce niveau d’'études (19 %

contre 15 % mondialement). En revanche,
c’estle phénomeéne inverse qui se produit
au niveau des masters et des doctorats
avec des écarts de 'ordre de 5 a 7 % pour
les deux premiéres tranches (« aucun » et
«jusqu’a 5 % »). On retrouve par ailleurs
la méme tendance qu’au niveau de la
mobilité entrante en Francophonie, avec
des proportions parfois deux fois plus
élevées au niveau du sous-groupe des
francophiles comparé au sous-groupe
des francophones.

GRAPHIQUE 27 - Mobilité internationale de crédits (sortante) - Au cours de I'année académique
2016, quel était le pourcentage d'étudiants internationaux ayant passé entre 1 et 12 mois dans votre

établissement dans le cadre de leur programme d'études ?

1% 70%
65 %
47 %
37% 30%
34%
25%
23 %
15 % 13525,
8% 9%
7% 7 %6 % 7%
A% 3% 5 g I * 3% o 2

: 29 1 ‘k.;‘i 4 . %1 o2%
BA/BScC (1er cycle) BA/BSC (1er cycle) MA/MSC (2e cycle) MA/MSc (2e cycle) Doctorat (3e cycle) Doctorat (3e cycle)
EES francophones EES francophiles EES francophones EES francophiles EES francophones EES francophiles
B Aucun B ousquas% B 6%a10% 11%216% [ 16%a25% Plus de 25%
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REFUGIES

La tendance en Francophonie est tres GRAPHIQUE 28 - Le nombre de réfugiés dans le monde atteint
semblable a la tendance mondiale et yn niveau sans précédent. Votre établissement a répondu a cette

il n"y a pas de différence notoire entre
les sous-groupes de l'échantillon. Deux
réponses se détachent
nettement quant a la
question des actions
mises en place par les
EES pour répondre a
l'urgence migratoire, a
savoir le travail avec les
ONG et l'adoption de
stratégies visant spéci-
fiquement les réfugiés.
Vient ensuite l'offre de
bourses pour les étudiants
réefugiés mais cette ten-
danceapparaitde maniere
légérement plus modérée
en Francophonie (12 %)
que mondialement (19%).

En ce qui concerne la mobilité étudiante,
on constate des similitudes importantes
dans les tendances de la Francophonie
et mondiale avec toutefois des réponses
qui ressortent de maniére plus marquée
au niveau de la Francophonie. On peut
par exemple le constater dans la réponse
a l'urgence migratoire, avec des EES de la
Francophonie qui se tournent de maniere
plus marquée vers le travail des ONG et qui
adoptent des stratégies visant spécifique-

ment les réfugiés.

On note donc qu’une majorité d’'EES de
la Francophonie accueille des étudiants
internationaux au sein de leur population
étudiante régulierement inscrite, méme

s’ils sont généralement peu nombreux.

situation d'urgence en:

Travaillant avec des ONG et des groupes de la
société civile pour faciliter lintégration des réfugiés

Adoptant une stratégie spécifiguement destinée a
venir en alde aux réfugies (gtudiants et academiques)

Créant des bourses/financements pour les étudiants
et académiques réfugiés

Elaborant une procédure spéciale pour la reconnaissance
des credits/compétences pour faciliter

Autre

Créant des bourses/financements pour les étudiants
et acadamiques refugies

Recrutant des réfugiés en tant que membre du personnel
académique, scientifique ou administratif

Offrant des cours & distance et/ou des cours en ligne
ciblant les étudiants réfugiés

Le manque de soutien financier est géné-
ralement le défi majeur au recrutement de
ces étudiants internationaux pour les EES
de cet échantillon mais les difficultés liées
a la reconnaissance de qualifications an-
térieures reviennent aussi trés fréequem-
ment comme un défi de taille pour les EES
de la Francophonie.

La mobilité entrante de crédit en premier

cycle semble légérement supérieure en
Francophonie, au méme titre que la mo-
bilité sortante non-diplomante au niveau
des masters et doctorats. Cette tendance
se dessine de maniére trés claire dans
le sous-groupe des francophiles. En re-
vanche la mobilité sortante au niveau du

premier cycle tend a étre sensiblement
moindre en Francophonie que mondiale-
ment.
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Formation du corps enselgnant afin d'ameliorer leur capacite & intégrer les dimensions
Sl
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ACTIVITES

Les trois activités les plus récurrentes
visant a internationaliser les programmes
de cours en Francophonie sont identiques
a celles pratiquées mondialement mais
dans des proportions différentes. Ainsi, en
Francophonie, c’est le « développement
professionneldes professeursdansle but
d’améliorer leur capacité a intégrer les
dimensions internationales/intercultu-
relles dans l'enseignement » qui revient
le plus souvent parmi les trois maniéres
les plus populaires d’internationaliser les
programmes.

ulturelles dans leurs

Apprentissage obligatoire d'une mangue étrangere comme partie intégrants
des programmes non liés & l'apprentissage des langues

Activités qui développent les perspectives internationales des etudiants
Intégration des dimensions intermationalesinterculturelles dans les
acquisfirésultats d'apprentissage pour les cours et les programmes
Programmes/cours sur une thematique intermalionale

Intégration de l'expérience/Texpertlse des etudiants
Internationaux pour enrichir le processus d'apprentissage

Dispense de programmes/cours dans une langue « non locale = /étrangere

ents

Cours/programmes d'etudes regionaux

Collabarer au niveau local avec des groupes internationaux
etfou culturellement et linguistiquement variés

Evaluation des acquis/résultats d'apprentissage internationaisxinterculturels

Elargissement du socle de connaissances des programmes
d'études au-dels des perspectives occidentales

Autre

B Lapwsimportante

Deuxigme plus importante

L'activité choisie en premier lieu par
une majorité d’'EES de la Francophonie,
et mondialement, reste tout de méme
le fait d'intégrer les dimensions inter-
nationales et interculturelles dans les
acquis d'apprentissage

15%
13%
8%
10%
10%
9%

Troisiéme plus import
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1%
9%

ante

GRAPHIQUE 29 - Parmi les propositions suivantes visant a internationaliser les programmes d'études, quelles sont
les trois principales activités mises en oeuvre dans votre établissement ?

12%



RESPONSABILITE

Mondialement, la responsabilité de
l'internationalisation du programme se
trouve dans 50 % des cas au niveau ins-
titutionnel alors qu’en Francophonie
cette responsabilité institutionnelle
estencore plusmarquée (58 %) au sein
des EES qui composent cet échantillon
et plus particulierement dans le sous-
groupe des francophiles (64 %), ou les
réponses suivent la tendance africaine
(68 %).

La part d'EES pour lesquels la respon-
sabilité réside au niveau des facultés
est quant a elle relativement conseé-
quente, tant au niveau mondial (27 %)
que de la Francophonie (25 %), mais
elle 'est nettement plus dans le sous-
groupe des francophones (37 %) dont
les réponses s'approchent de la ten-
dance européenne (34 %).

GRAPHIQUE 30 - A quel niveau se situe principalement la responsabilité pour 'internationalisation
des programmes d'études dans votre établissement ?
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Niveau institutionnel

Niveau de la faculté/institut

I Niveau du département

Niveau des membres du
corps enseignant, a titre individuel

. Je ne sais pas
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IMPORTANCE DE
LINTERNATIONALISATION
DES PROGRAMMES ET DE
LINTERNATIONALISATION
A DOMICILE

Il est intéressant de rappeler, comme nous
l'avons vu dans les toutes premiéres ques-
tions, que les autorités académiques des
EES de la Francophonie semblent consi-
dérer l'internationalisation avec davantage
d'importance que l'indique la tendance
mondiale. Or, en ce quiconcerne spécifique-
ment l'internationalisation du programme /
adomicile, onremarque en Francophonie
une proportion légérement moindre
d’EES pour lesquels cette forme d’in-
ternationalisation est trés importante
(36 % contre 40 % mondialement) et une
proportion légérement supérieure d'EES
pour lesquels ce n’est pas important (14 %
contre 11 %).

Il est par ailleurs surprenant de découvrir
que cette proportion s’éleve a 20 % dans le
sous-groupe des francophones, ce qui ne
correspond pas aux tendances africaines
(8 %) et ce qui peut laisser penser que le
caractéere francophone des EES a un
impact négatif sur 'importance accor-
dée a cette forme d’internationalisation.

GRAPHIQUE 31 - Quelle est I'importance de l'internationalisation des programmes d'études/a
domicile (hors mobilité/études a I'étranger/échange) dans votre établissement ?

B Jenesais pas

. Pas important

I Relativementimportant

Trés important
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ACQUIS D’APPRENTISSAGE

Les tendances

mondiales et en GRAPHIQUE 32 -Votre établissement a-t-il défini un en-
Francophonie sont semble d'acquis/résultats dapprentissage liés aux compé-
assez semblables. oncesinternationales/mondiales qui doivent étre atteints

Comme nous l'avons t les diolomés de l'établi £?
vu précédemment, par tous les diplomes de | etablissement

l'intégration des
dimensions interna-
tionale etintercultu-
relle apparaissait
comme la premiére
optiondes EESde la
Francophonie pour

[ Endéveloppement

W ton
B Jenesais pes

B non, les acquisirésultats d'apprantissage

sont definis saul dans tacules
l'internationalisation o
des programmes et
a domicile. Or, nous Autre

constatons, tant en
Francophonie que
mondialement, qu’au niveau institution- .
nel, environuntiersderépondantstravail. ~ ACTI|VITES EXTRASCOLAIRES
laitaumomentde l'enquéte ala définition
de tels acquis d'apprentissage, pour un Les activités extrascolaires les plus popu-
peu moins d'un quart de répondants (23 %) laires organisées dans le cadre de l'interna-
qui l'avaient alors déja fait. tionalisationadomicile sontlesévénements
qui offrent des
GRAPHIQUE 33 - Quelles activités extracurriculaires sont entreprises dans le cadre de expériences d'in-
I'internationalisation de votre établissement ? ternationalisation
sur le campus ou
aupres de la com-
munauté locale.
26% 15% Les programmes
8% de mentorat ont
eux aussi beau-
coup de succes
mondialementeten
Francophonie, mais
dans une propor-
tion moindre que
ces evénements.

Crganization dévanements gul offrent des expériancas interculturelles
eliou intemationales swr le campus ou dans la communaué locale

Systéme de mentorat pour unir des udiants
internationatx 4 des etudiants locas

Ateliers pour le rerforcement des compétences
inierculturelles 4 destination du personnel et des eludiants

Volontadat des étudiants dans des groupes locaux
dimmigrants ou auprés de minoriis culturelles

Logament qui meélange delibarsment ks
eludiants intamationauy et les studisnts locaux

Allocations des ressources speciiques (Brgent/espacesressources humaines) GRS
pour des activilés inerculturelies

Interaction avec des atudiants d'aulnes pays par lintermédiaine
de programmes basés sur les technologies de linformation et de la communication [TIC)

Wolontariet des tudiants dars des projets de développement
intemational ou d'autres projets de service a la collsctivitg

Autre

B Lz pusimporiante Deuxleme plus Importante Troisiéme plus importante
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RESPONSABILITE DE L'ORGANISATION DES ACTIVITES

En Francophonie, la responsabilité prin-
cipale de l'organisation de ces activités
d’internationalisation a domicile réside
majoritairement au niveau des bureaux
des relations internationales des EES mais
dansune moindre mesure que mondialement
(34 % contre 45 %). La direction institution-
nelle joue elle aussi un role important dans
l'organisation de ces activites, et ce, d'autant
plus en Francophonie que mondialement
(23 % contre 19 %). Des différences existent
toutefois dans ces proportions entre les fran-
cophiles, qui privilegient plus largement la
responsabilité des bureaux des relations inter-
nationales (44 %), alors que les francophones
sont partagés, presque a parts égalesentre les
bureaux de relations internationales (26 %) et
la responsabilité institutionnelle (28 %).

En ce qui concerne l'internatio-
nalisation des programmes et
Uinternationalisation a domi-
cile, les tendances en Franco-
phonie sont relativement simi-
laires aux tendances mondiales
avec quelques nuances tout de
méme.

En effet, on constate en Franco-
phonie une responsabilité ins-
titutionnelle plus marquée tant

pour les activités « scolaires »,
comme le fait d'intégrer les di-
mensions internationales et in-
terculturelles dans les acquis

d’apprentissage, qu’extra-sco-
laires, notamment en organisant
des événements qui offrent des
expériences d’internationalisa-
tion sur le campus ou aupres de
la communauté locale, bien que
les bureaux des relations inter-

GRAPHIQUE 34 - Dans votre établissement, a quel niveau
se situe la responsabilité pour l'organisation des activités
extracurriculaires favorisant l'internationalisation a

domicile ?

nationales jouent un réle majeur
dans l'organisation de ces der-
niéres activités.

Notons enfin qu’en Franco-
phonie, comparé a la tendance
mondiale, on tend vers une im-
portance plus relative de cette
forme d’internationalisation et
on a pu entrevoir une relation
possible entre le caractere fran-
cophone des EES et l'impor-
tance moindre accordée a l'in-
ternationalisation a domicile.

B Bureau des relations Internationales

. Direction de l'établisserment
{Président/Recteur/ Vice-chanceller)

B e ne sais pas

. Bureau des affaires étudiantes
Facultés st départements

Associations étudiantes

B rrofesseurs & titre individuel
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038. CONCLUSION




L'analyse réalisée semble révéler que la
Francophonie n’est pas un facteur d'in-
fluence significatif sur le développement
de l'internationalisation car bien souvent
ce sont les facteurs géographiques et
régionaux qui tendent a marquer davan-
tage la tendance. Néanmoins, si le choix
a été fait d'analyser la Francophonie dans
sa globalite, 'analyse a en revanche revéle
que desdifférences marquantes existent
entre les sous-groupes francophones et
francophiles qui composent |'échantillon
de la Francophonie. Il serait donc certaine-
ment intéressant a l'avenir de poursuivre
les analyses des tendances régionales
mais d'y ajouter le facteur linguistique
comme nouveau facteur d’influence
de l'internationalisation.

En termes de tendances, nous constatons
en Francophonie qu’une large majorité
d'EES dispose de stratégies d’internatio-
nalisation et que celles-ci sont établies en
moyenne depuis plus longtemps que les
autres EES atraversle monde. Ellesjouissent
par ailleurs d'une importance particulié-
rement marquée auprés des autorités
des EES de la Francophonie, ce qui est
tres certainement lié au fait qu’elles sont
percues comme un vecteur d’amélioration
de la qualité de l'enseignement supérieur.
Elles sont également empruntes de valeurs
fortes telles que le partage de bénéfices, le
respect mutuel et l'équité comme base de
partenariats internationaux.

Si ces tendances sont unanimes en
Francophonie et que cesvaleurs véhiculées
dépassent les « simples » motifs acadeé-
miques qui orientent les efforts d'internatio-
nalisation au niveau mondial, on remarque
en revanche des différences entre le
sous-groupe des francophones et celui

5eenquéte mondiale de I'AIU sur l'internationalisation de l'enseignement supérieur. Analyse des réponses des établissements d'enseignement supérieur de la Francophonie

des francophiles. Ce dernier identifie par
exemple les classements nationaux et inter-
nationaux comme principal moteur externe
de l'internationalisation de fagon quatre
fois plus marquée que dans le sous-groupe
desfrancophones. De laméme maniére, on
constate qu‘une proportion presque trois
fois moindre d’'EES francophiles n'évalue
pas ses activités d’internationalisation ou
encore que lerisqueinstitutionnel le plusfre-
quemment identifié par les francophiles est
la fuite des cerveaux, alors qu'il n"apparait
qu’en troisieme place au niveau mondial et
au sein du sous-groupe des francophones.

Entermesdefinancement, en Francophonie,
l'internationalisation est essentiellement
financée par un budget général de l'ins-
titution et les financements ont par ailleurs
sensiblement plus souvent augmenté en
Francophonie que mondialement pour les
activités jugeées prioritaires. En revanche, le
manque de soutien financier est générale-
ment le défi majeur au recrutement des
étudiants internationaux pour les EES de
la Francophonie, raison pourlaquelle, s'ily a
desétudiantsinternationaux régulierement
inscritsdans une majorité de ces EES, ils sont
cependant présents en nombre restreint.

En ce qui concerne l'offre de cours, les EES
de la Francophonie ont, au moment de
'enquéte, une offre plus limitée de cours
en ligne et a distance que mondialement,
mais ils offrent en revanche considérable-
ment plus de programmes conjoints et
de codiplomations que partout ailleurs.
En ce qui concerne l'internationalisation
des programmes et l'internationalisation a
domicile, on constate en Francophonie une
responsabilité institutionnelle plus mar-
quée tant pour les activités « scolaires » que
desévénements « extra-scolaires », bienque
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les bureaux des relations internationales
jouent un role majeur dans l'organisation
de ces derniéres activités. En revanche,
ces formes d’internationalisation semblent
avoir une importance plus relative en
Francophonie gu'ailleurs.

Au niveau de la recherche, les résultats
montrent systématiquement des ten-
dances plus marquées en Francophonie
que mondialement, par exemple tant
concernant l'intégration de l'internationali-
sationde larecherche danslesactivitésd'in-
ternationalisation que concernantlarespon-
sabilité de l'internationalisation qui réside
le plus souvent au niveau de la personne
responsable de l'institution. Faire partie de
laFrancophoniejoue unréle dansl'inter-
nationalisation de larecherche des EES.

Concernant l'internationalisation des
membres du personnel académique, on
constate l'importance accrue de l'inter-
nationalisation dans le recrutement de
personnel au profil international dans le

sous-groupe d'EES francophiles, dont les
EES disposent d’'un nombre minimal d'aca-
démiques internationaux, bien que ceux-ci
restent souvent minoritaires.

Enfin, en ce qui concerne la mobilité étu-
diante, on note des similitudes importantes
dans les tendances de la Francophonie
et mondiale avec toutefois des réponses
plus marquées au niveau de la
Francophonie notammentdanslaréponse
a l'urgence migratoire, avec des EES de la
Francophonie qui se tournentdavantage
versletravaildes ONG et quiadoptent des
stratégies visant spécifiquement les réfu-
giés. Entermes de différences, on retiendra
qu’au niveau du premier cycle, la mobilitée de
credits entrante semble légérement supeé-
rieure en Francophonie que mondialement,
alors que lamobilité de credits sortante tend
quant a elle a étre sensiblement moindre
en Francophonie.
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ACADEMIE
DE RECHERCHE ET
D'ENSEIGNEMENT
SUPERIEUR

L’Académie de recherche et d'enseignement
supérieur (ARES) est la fédération des établisse-
ments d'enseignement supérieur de la Fédération
Wallonie-Bruxelles. Organisme d'intérét public, elle
est chargée de soutenir ces établissements dans
leurs missions d’enseignement, de recherche et
de service a la collectivité. Elle fédeére 6 universités,
19 hautes écoles, 16 écoles supérieures des arts et
86 établissements d’enseignement supérieur de
promotion sociale dont elle organise la concertation
et pour lesquels elle promeut les collaborations a
l'échelle nationale etinternationale. L'ARES estdonc
relativement unique en Europe puisqu’elle fedére
'ensemble des types d'enseignement supérieuren
Fédération Wallonie-Bruxelles.

En tant que coupole unique, I'’ARES assure au sec-
teur de l'enseignement supérieur en Fédération
Wallonie-Bruxelles une coordination globale. Elle
veille notamment a la cohérence de l'offre de for-
mation et a son adéquation au marché de l'emploi,

elle soutient les établissements dans leurs efforts de
représentation et de relations internationales et for-
mule des recommandations en matiére de politique
derecherche scientifique ou artistique. L'’Académie
fournit 'information sur les études supérieures en
Fédération Wallonie-Bruxelles. Elle coordonne
également 'engagement des établissements en
matiere d'apprentissage tout au long de la vie, de
promotion de la réussite ou encore de coopération
au développement. Enfin, elle collecte et traite un
ensemble de données scientifiques et statistiques
touchant au secteur dans une optique de veille,
d’évaluation et d’amélioration des pratiques en
faveur de la qualité des enseignements ou de l'ac-
compagnementdes quelque 200000 étudiantes et
étudiants que comptent les établissements.

POUR EN SAVOIR +: WWW.ARES-AC.BE
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ASSOCIATION
INTERNATIONALE
DES UNIVERSITES

INTERNATIONAL UNIVERSITIES BUREAU

L'Association Internationale des Universités (AlU)
est la principale association mondiale d’établisse-
ments d'enseignement supérieur et associations
d’universités a travers le monde.

L'AlU est une association indépendante et bilingue
(anglais et francais) basée sur 'adhésion des
Membres. Des établissements d’enseignement
supeérieur ainsi que des associations universitaires
peuvent devenir Membre de ['AlU.

En tant que forum mondial pour les dirigeantes
et dirigeants d’établissements d’enseignement

supérieur et des associations, l'AlU regroupe des
Membres issus de plus de 130 pays pour identifier,
refléchir et agir sur des priorités communes.

Elle agit comme la voix de l'enseignement supé-
rieur dans le monde tant auprés de 'UNESCO
qu’aupres d’'autres organisations internationales
et intergouvernementales en lien avec 'enseigne-
ment superieur.

POUR EN SAVOIR + : WWW.IAU-AIU.NET






% Cette publication a été imprimée en Belgique, en un nombre limité d'exemplaires, sur papier respectueux
del’environnement, fabriqué a partir de 100 % de fibres recyclées, sans chlore, et certifié Ecolabel européen
et FSC

La version électronique de ce rapport peut étre teléchargée sur www.ares-ac.be

Un exemplaire papier peut étre obtenu gratuitement, moyennant disponibilité, sur demande adressée
a international@ares-ac.be

@ Les termes utilisés dans cette publication doivent étre entendus dans leur sens épicene, en
sorte qu'ils visent les femmes et les hommes.
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